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Fisa de lucru

Strategii de ascultare activa.
Nume: Clasa: Data:

Citeste cu atentie fiecare cerinta si raspunde in spatiul indicat. Lucreaza ingrijit si ordonat. Punctaj total: 9o de

puncte.

o Ascultarea activa: adevarat sau fals 16 p
Citeste afirmatiile de mai jos despre strategiile de ascultare activa si noteaza A (adevarat) sau F
(fals) in dreptul fiecareia. Corecteaza in scris afirmatiile false.

1. Un ascultator activ intrerupe vorbitorul ori de cate ori nu intelege ceva, fara sa astepte o
pauza in discurs.

2. Contactul vizual cu vorbitorul este o strategie importanta a ascultarii active.

3. Reformularea mesajului auzit cu propriile cuvinte ajuta la verificarea intelegerii corecte a
acestuia.

4. Un ascultator activ ia notite sau retine cuvintele-cheie din mesajul transmis.

e Vocabular tematic 12p
Asociaza fiecare termen din coloana A cu definitia potrivita din coloana B, scriind perechile
corecte (ex.: 1 — a).

1. Coloana A: 1. ascultare activa / 2. feedback / 3. reformulare / 4. cuvant-cheie

2. Coloana B: a. redarea cu propriile cuvinte a mesajului auzit, pentru verificarea intelegerii / b.
procesul prin care receptorul urmareste cu atentie mesajul, il intelege si ofera feedback
adecvat / c. cuvantul cel mai important dintr-un mesaj, care exprima esenta informatiei
transmise / d. reactie verbala sau nonverbala prin care receptorul 1i semnaleaza emitatorului

ca mesajul a fost primit si inteles
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e Strategii de ascultare activa 15p

Enumera CINCI strategii de ascultare activa pe care le poate folosi un elev atunci cand asculta
explicatia profesorului. Formuleaza raspunsul in propozitii complete.

o Ascultator activ vs. ascultator pasiv 16 p

Completeazi tabelul de mai jos cu cite DOUA exemple de comportamente specifice fiecirui tip
de ascultator.

Tipul de ascultator Comportamentul 1 Comportamentul 2
Ascultator activ

Ascultator pasiv

e Aplicatie practica: reformularea 15p

Citeste mesajul de mai jos si reformuleaza-1 cu propriile tale cuvinte, in 3—4 propozitii,
demonstrand ca l-ai inteles. Mesaj:

sAscultarea activa presupune nu doar auzirea cuvintelor rostite de vorbitor,
ci st intelegerea sensului mesajului, urmarirea ideilor principale si oferirea

unui feedback adecvat, verbal sau nonverbal.”

e Redactare scurta 16 p

Redacteaza un scurt text de 6—8 randuri in care sa descrii comportamentul unui ascultator activ
ideal, folosind cel putin TREI strategii de ascultare activa invatate. Respecta normele de scriere
corecta.

Total: 90 puncte - Timp recomandat: 30 min - Se acorda 10 puncte din oficiu.
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