Limba si literatura roméana

€ SCOALA VIRTUALA Clasa a Viil-a

Fisa de lucru

Strategii de ascultare activa
Nume: Clasa: Data:

Citeste cu atentie cerintele fiecarui exercitiu si rezolvd-le in spatiul indicat. Fisa se predd la ora de Limba si

literaturd romanad.

o Exercitiul 1 — Ascultarea activa: notiuni esentiale 12p
Citeste afirmatiile de mai jos si noteaza in dreptul fiecareia litera A (adevarat) sau F (fals),
corectand afirmatiile false.

1. Ascultarea activa presupune ca receptorul este atent exclusiv la cuvintele rostite, ignorand
tonul si gesturile vorbitorului.

2. Un ascultator activ reformuleaza mesajul auzit pentru a verifica daca l-a inteles corect.

3. Intreruperea frecventi a vorbitorului este o strategie eficienti de ascultare activa.

4. Mentinerea contactului vizual cu vorbitorul este o componenta importanta a ascultarii active.

e Exercitiul 2 — Strategii de ascultare activa 12p

Asociaza fiecare strategie de ascultare activa din coloana A cu descrierea potrivita din coloana B.

1. Reformularea — a) Repetarea cu propriile cuvinte a ceea ce a spus vorbitorul, pentru a
confirma intelegerea.

2. Parafrazarea — b) Rezumarea ideilor principale ale vorbitorului, pastrand sensul mesajului,
dar modificand forma.

3. Intrebirile de clarificare — ¢) Intrebiri adresate vorbitorului pentru a limuri aspecte neclare
din mesaj.

4. Feedbackul nonverbal — d) Semnale transmise prin gesturi, mimica sau postura, care arata ca
esti atent.
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e Exercitiul 3 — Vocabular in context 16 p

Explica, in cate un enunt propriu, sensul urmatoarelor cuvinte folosite in contextul ascultarii
active. Foloseste, acolo unde este posibil, sinonime sau antonime pentru a clarifica sensul.

1. a intelege (un mesaj)
2. a reformula
3. a clarifica

4. emitator

o Exercitiul 4 — Comportamente in comunicare 18 p
Citeste situatiile de mai jos. Pentru fiecare, precizeaza daca personajul descris este sau nu un
ascultator activ si motiveaza raspunsul in doua-trei propozitii.

1. Maria il asculta pe colegul ei care povesteste despre o excursie. Din cand in cand, il priveste in
ochi, da din cap aprobator si, la final, spune: ,Daca am inteles bine, spui ca excursia a fost
obositoare, dar si interesanta, mai ales vizita la muzeu.”

2. Andrei se uita pe telefon in timp ce profesorul explica tema pentru acasa. Cand profesorul
termina, Andrei intreaba: ,,Ce trebuie sa facem?”

3. Elena participa la o dezbatere. Cand colegul ei vorbeste, ea se gandeste deja la ce va spune ea,

nefiind atenta la argumentele lui.

Scoala Virtuala - scoalavirtuala.ro Strategii de ascultare activa



e Exercitiul 5 — Textul nonliterar si ascultarea activa 18 p

Citeste fragmentul de mai jos, extras dintr-un text nonliterar despre comunicare, si raspunde la
cerinte:

sAscultarea activa este o abilitate esentiala in orice situatie de comunicare.
Ea presupune nu doar a auzi cuvintele vorbitorului, ci si a le intelege sensul, a
urmanri tonul vocii si a observa gesturile. Un ascultator activ pune intrebari
atunci cand nu intelege ceva si reformuleaza mesajul pentru a confirma ca l-a
receptionat corect.”

1. Identifica trei strategii de ascultare activd mentionate in text.

2. Precizeaza cate un element paraverbal si cate un element nonverbal la care face referire
textul.

3. Formuleaza, in doua propozitii, o concluzie proprie despre importanta ascultarii active in
viata de zi cu zi.

G Exercitiul 6 — Redactare 14 p

Redacteaza un scurt text (8-10 randuri) in care sa descrii o situatie reala sau imaginara in care
ascultarea activa a fost importanta. Foloseste in text cel putin doua strategii de ascultare activa
invatate la clasa si subliniaza-le.

Total: 90 puncte - Timp recomandat: 30 min - Se acorda 10 puncte din oficiu.
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